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Bogotá DC

Consultora
CATALINA CHAVEZ
ABM Colombia
3228860837
Bogotá DC

Referencia: Respuesta a radicado No. 2026ER47159, con asunto “Solicitud certificación 
de servicios – ABM Colombia”.

Cordial Saludo.

En atención a la comunicación del asunto, me permito informar que la certificación de los 
servicios prestados por la empresa ABM Colombia, en el marco del contrato No. SDA-CPS-
20251476, cuya acta de inicio corresponde al 30 de octubre de 2025, podrá ser descargada 
a través de la Ventanilla Virtual de Trámites de la Secretaría Distrital de Ambiente, en el 
siguiente enlace: https://www.secretariadeambiente.gov.co/ventanillavirtual/app 

Para facilitar este proceso, se adjunta el “Manual de expedición de certificaciones de 
contratos de prestación de servicios”, en el cual encontrará el paso a paso para realizar el 
respectivo descargue.

En caso de presentarse algún inconveniente durante el proceso, se solicita informarlo al 
correo Johanna.abella@ambientebogota.gov.co con el fin de realizar el acompañamiento 
necesario.

Esperamos con lo anterior haber dado respuesta a su solicitud, no sin antes manifestarle 
que quedamos atentos a resolver cualquier otra inquietud en torno al particular, en el 
marco de las funciones de esta Secretaria.

Cordialmente,
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ANDREA CORZO ALVAREZ
SUBDIRECCIÓN DE CALIDAD DEL AIRE, 

AUDITIVA Y VISUAL

Anexos:  1. Manual de expedición de certificaciones de contratos de prestación de servicios
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